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Si on parlait des attitudes

Etienne MARCHAND
Professeur
College Francois-Xavier-Garneau

Au pays de mon enfance, il était une fois un jeune
garcon qui découvrit un oauf merveilleux dans le
nidd unaigle. Il s'en empara, descendit au village
et mit I” oauf magnifique a couver dansle poulailler
de la ferme de ses parents.

Quand I’ cauf vint & éclore, un petit aigle en sortit et
grandit parmi les poussins, picorant sa nourriture
comme ses compagnons.

Un jour, regardant en |'air, il vit un aigle qui pla-
nait au-dessus de la ferme. Il sentit sesailesfrémir
et dit a un de sesfréres poulets :

—Commej’aimerais en faire autant !

—Nesoit pasidiot, répondit le poulet, seul unaigle
peut voler aussi haut.

Honteux de son désir, le petit aigle retourna grat-
ter la poussiere et picorer son grain, le bec au sol.
Il neremit plusjamaisen causelaplacequ'’il croyait
avoir regue sur cette terre.

Imaginez que |’ aiglon de cette histoire ait refuse de
se laisser définir par les autres et qu'il se soit appuyé
sur son désir ! Comme I'aigle dansle cidl, il serait de-
venu cequ'il est.

Comment peut-on définir
le concept d’attitude ?

Selon Gingras et Morissette, |’ attitude serait une
disposition intérieure de la personne qui se traduit par
des réactions émotives qui sont apprises puisque cha-
quefoisque cette personne est en présence (d’ un objet,
d'uneidée, d’' une activité ou d' une personne), cesreac-
tions émotives la portent a étre soit favorable, donc a
S enrapprocher, soit aétre défavorable et as en éoigner.
Ainsi |"attitude, ¢’ est ce qui pousse le comportement a
se manifester !

Pourquoi enseigner des attitudes ?

C'est évident me direz-vous et celava de soi. Vous
avez raison car, selon le profil del’employabilité dela
main d’ cauvre canadienne, les compétences cruciales
recherchées sont les suivantes. Au niveau académique :
savoir communiquer, savoir penser et vouloir toujours
apprendre ; au niveau des qualités personnelles : I atti-
tude positive, le respect, la confiance, le sens des res-
ponsabilités et la maniere de s adapter aux change-
ments ; au niveau de |’ esprit d’ équipe : la capacité de
travailler avec lesautres. || apparait donc que ' est auss
notre responsabilité d’ éduquer lesjeunes aux attitudes.

Les composantes d’une attitude

Pour mieux comprendre le concept des attitudes, il
faut savoir qu'il y atrois composantes qui sont toujours
présentes et qui interagissent les unes avec les autres.

La composante cognitive correspond a ce que je
sais d une attitude.

» Cequeje sais de cette attitude, au niveau concep-
tuel, théorique.

» Cequejesaisdecette atitude, lorsque je |’ observe
chez les autres.

» Cequejesaisdelamaniére dont je démontre moi-
méme cette attitude.

La composante comportementale, ¢'est ce queje
fais. Ellecorrespond alamaniére dont je démontre cette
attitude, aux comportements observables.

Lacomposante affective est liée ace que je ressens
par rapport al’ idée de |’ attitude ou au fait de démontrer
moi-méme cette attitude. Ce sont les émotions ressen-
ties, les sentiments.
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Les attitudes sous-tendent des valeurs !

Pour introduire les valeurs dans mes cours, je dé-
montre aux éleves des liens trés étroits qui sont tisses
sur latoile desattitudes. Je croisque ¢’ est tresimportant
quel’@éve voit cesliensavec lesvaleurs, les croyances
qu'ils portent pour que celafasse senspour lui afingu'il
puisse mieux s’ humaniser et actualiser ses potentiels.

Vicktor Frankl parle des valeurs comme le fonde-
ment du sens a savie. C' était un psychiatre allemand
qui avécu dans les camps de concentration et qui asu
tirer de grandes lecons de vie qu'il partage dans son
volume Trouver un sens a sa vie. Frankl parle de trois
types devaleurs. Le premier type de valeur, ce sont les
valeurs d’ expérience qui correspondent atout cequeje
prends au monde. Elles sont en lien avec le vécu, la
croissance personnelle, I’ expérience quej’al acquise a
lamaison, al’école et dans lavie au quotidien, atous
les niveaux. C' et aussi atravers mes projets, mes réa-
lisations et mes relations que je construis mon étre. Le
deuxieme type, ce sont les valeurs créatrices, qui cor-
respondent & tout ce que je donne au monde. Ce sont
mes talents de créateur, mon potentiel que j’ offre ala
communauté dans mon milieu. Enfin, les valeurs com-
portemental es sont une maniére d’ étre et de se compor-
ter avec le monde. C'est aussi |a capacité de s adapter
au destin, alaréalité. C'est le processus de dével oppe-
ment de mes attitudes pour ére un meilleur humain dans
la communauté.

Comment changer d’attitude ?

Cest laqu'est le défi, car vous savez comme moi
qu'il y atoujours des résistances aux changements. |1
faudradonc avoir une bonne attitude envers soi en étant
respectueux et patient. Voici donc quelques facteurs
facilitants selon Gaston Marcotte, professeur a I’ Uni-
versité Laval de Québec. C'est d abord une prise de
conscience du comportement et de’ attitude a changer.
Alors, envoici donc laliste:

 Avoir lacertitude de pouvoir réaliser n’importe quel
changement raisonnable chez soi.

 Avoir une grande estime de soi et une grande con-
fiance en soi et enversles autres.

+ Avoir une attitude positive face au changement vise.

« Avoir le désir d’obtenir les bienfaits découlant du
changement.

* Que le changement concorde avec sesvaeurs.
 Avoir I"appui de personnes significatives.

* Avoir desconditionsintérieures et extérieuresfavo-
rables au changement.

* Enfin, avoir lavolonté, le courage et lapersévéerance
pour effectuer le changement prévu.

Alors, rappelons-nous quel’ ére humain est un agent
de changement permanent et que nous avonslarespon-
sabilité delui faciliter cet apprentissage atravers notre
propre attitude et nos valeurs. Les changements pas-
sent par le cerveau, le coaur et le corpspour qu’ils soient
durables. C' est donc essentiel d'étre al’ écoute de nos
priorités.

Mes personnages imaginaires

Le premier personnage, ¢ est mon petit canard in-
térieur. C'est mon saboteur, |a petite voix qui me dit
que je ne suis pas capable, qui me dénigre constam-
ment, que je suisnul, queje ne suispashbon, quejesuis
niaiseux, que je suisidiot, etc. Il est le gestionnaire de
mes pensées négatives, de mes marqueurs affectifs, de
mon coté insécure, de mes peurs, de mon stress et de
Mes angoi SSes.

Mon deuxiéme personnage ¢’ est mon guerrier pa-
cifique. C est cette petite voix intérieure qui medit vas-
y tu escapable, j'ai confiance en toi, tu astellement de
potentiel, ose, tu vas reussir, tu vas apprendre de ton
expérience. C'est le gestionnaire de mes pensées posi-
tives, ¢’ est lefonceur, ¢’ est lapartie de moi qui veut se
réaliser. C'est lapersonne qui s affirme, qui dit « jesuis
capable », qui reconnait son potentiel, qui prend sa
place.

Le troisiéme personnage est représenté par le ca-
nard des autres. Il représente ceux qui nous mettent
des batons dans les roues, ceux qui hous démotivent et
qui dénigrent nos projets ou nous ridiculisent devant
les autres... Vous avez slrement reconnu quel ques ca-
nards dans votre entourage, non !

Il y aaussi leguerrier desautres. || acomme carac-
téristiques des valeurs d’ encouragement. Ce sont des
gens a succes, ils croient en nous et en notre potentiel.
Ce sont également des gens positifs et ¢'est réconfor-
tant d’ étre en leur présence. Je vous conseille de vous
tenir proche de ces gens-la.
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Ledernier personnage est tresmacabre et trésprimal,
c'est la partie animale en moi. C'est mon démon, le
méchant, celui qui exprime des choses d’ une fagon mal
intentionnée, par vengeance ou jalousie ou tout autre
formeviolente. Bien slir, il y aaussi |e démon des autres
qu'il faut éviter car nous risquons d’étre contrélés
émotivement et abusés. Ce sont des rongeurs d' énergie.

Mon défi, ¢’ est de calmer et de sécuriser mon petit
canard en |’ apprivoisant et en dialoguant avec lui pour
lui dire doucement « laisse-moi dler, je sais comment
faire, fais-moi confiance ». Alors, lestechniques de re-
laxation, de méditation et d’ autres moyens de détente
qui procurent la paix intérieure seront des outils trés
utiles pour retrouver | équilibre.

Dialogue intérieur :
mon guerrier et mon petit canard
c’est une relation souvent trés émotive !

Lediaogueintérieur est un moyen trés efficace pour
gérer ladualité en faisant exprimer les parties en cause
la dualité entre oser agir €t les peurs qui me retiennent.
Les peurs deviennent une résistance parfois utile pour
me protéger face aune situation imprévue. Comment est-
ce queje me sensdans I’ attitude négative ? Quelles sont
les pensées qui m’dimentent ? Comment est-ce que je
me comporte quand je suis dans cet &at d esprit ?

Comment jeme sensdans|’ attitude positive ? Quel-
les sont |es pensées qui me nourrissent ? Comment est-
cequejemecomportelorsqueje suisdanscet état d es-
prit ?Voyez, dans cette dualité, je peux faire de belles
prises de conscience et faire le choix de me situer dans
I"état qui ameéne le plus d effets bénéfiques pour ma
croissance personnelle. Rappel ez-vous que’ attitude est
d’ abord une disposition intérieure face aquel que chose.
C'est dans cette vision qu'il faut comprendre les tech-
niques de relaxation comme étant des outils formida-
bles pour atteindre cette disponibilité intérieure.

Nous, les enseignants, comme personnes, et I’ éléve
sommes confrontés a cette dualité pour faire face anos
défis quotidiens et anos projets de vie. Alors, notre at-
titude détermine nosactionsen grande partie. C' est donc
fondamental de mettre une partie de notre enseigne-
ment sur les attitudes.

Les valeurs facilitantes
dans la relation enseignant-éléve

Ces valeurs ont été fortement inspirées par Carl
Rogers et ensuite adaptées par Lucien Auger avec la
pensée de I’ école humaniste. La premiere, la compré-
hension empathique, est centrée sur le monde émotif
del’ééveet laperception subjectivequel’ ééeveadece
monde. L’ enseignant empathique cherche a compren-
dre non seulement lesfaitset lesdires, maisauss aider
les éléves aprendre conscience de leurs émotions et de
la perception subjective qu’ils ont de leur monde émo-
tif.

La deuxieme qualité est le respect chaleureux qui
correspond & la confiance dans la capacité de I’ ééve
d’ assumer laresponsabilité de dével opper sespotentia-
lités. En fait, c'est I'enseignant qui considere |’éléve
comme un étre humain possedant une valeur et une di-
gnité infinies, quels que puissent étre par ailleurs ses
comportements.

Latroisiéme, ¢'est I'authenticité (congruence) qui
se manifeste par une correspondance exacte entre ce
quel’ enseignant pense et sent intérieurement et ce qu'’il
communique aux €leves. L’ enseignant ne joue pas un
role, maisil est lui-méme.

Laquatrieme attitude c’est la précision et la spéci-
ficité qui amene |’ enseignant a s’ exprimer en termes
concretsfaisant appel adesfaits, descomportements et
des phénomenes observables.

La cinquiéme fait référence a la confrontation ou
I" enseignant deénonceles contradictionsquel’ éleves ef-
force encore de concilier danssavie et qui sont, laplu-
part du temps, alasource de sesdifficultés. Il met I’ éleve
enfaced uneréalité non considéréejusqu’ici. Celapro-
voque un effet bousculant.

Enfinladernierec estI’immédiateté ou I’ enseignant
vit intensément |e moment présent de sa relation avec
seséeves. Il reformuleenclair lapart des communica-
tions de ses éléves qui semblent étre dirigées plus ou
moins directement verslui et versleur relation récipro-
que. Enfait, ¢’ est de prendre letemps de gérer au fur et
amesure les conflits pour garder un climat sain d’ ap-

prentissage.
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La prise en charge et
la coopération en équipe

Ce sont les attitudes que j’al priorisees dans mes
cours. Lapremiere, ¢’ estla priseen charge personnelle
qui sous-tend la responsabilisation et |’ autonomie de
" é éve dans son processus d’ apprentissage. Voici quel-
ques comportements observables que I’ é eve doit met-
tre en pratique : étre responsable des téches qu’on lui
confie, respecter les régles et exigences du cours, étre
ponctuel et assister atous sescourset, en casd’ absence,
s organiser pour reprendre les cours manqués et aller
chercher lesinformations manquantes. De plus, il doit
étre a date dans les lectures exigées pour le cours et
remettre sestravaux atemps. L' éléve autonome est ce-
lui qui fait preuve d'initiative et de confiance en lui en
venant chercher lesinformations pertinenteset ens'im-
pliquant pour faciliter saréussite.

La deuxiéme attitude, c'est I’ attitude coopérative
qui ameneral’ éléveas impliquer et asavoir communi-
quer dans les différentes équipes ou il évoluera. Voici
quelques comportements observables que I’ ééve doit
mettre en pratique : respecter les autres et leurs opi-
nions, étre a |’ écoute de |’ autre, mettre son leadership
en action, fournir les efforts nécessaires pour s amélio-
rer et améiorer | équipe. Chacun auraajouer différents
rolescommecelui d’ animateur, d’ observateur, de porte-
parole et de secrétaireal’intérieur de |’ équipe pour fa-
voriser son apprentissage.

Stratégies en classe

Jamerais partager avec vous quelques outils dont
je me sers pour introduire les attitudes et les valeurs
dans mes différents cours d éducation physique. Je
m’ efforce parfois de trouver des fagons agréables, des
jeux, et de créer une ambiance favorable en intégrant
delamusique, al’ occasion.

Il est important d' étre a I’ écoute du groupe et de
prendre en considération que la formation des équipes
est une clé essentielle pour optimiser |’ efficacité du tra-
vail d’équipe. Je procéde souvent par exemples et dé-
monstrations en impliquant les éleves qui ont de
I aisance dans la matiére. Les jeux de roles sont forte-
ment utilisés pour les mettre en situation d’ apprentis-
sage ol ilsont as' impliquer atour derdle. Jaimein-
tervenir « sur le fait » quand une situation qui se pré-
sente peut servir au profit de tous. Voici I’exemple de

Kim, un étudiant du cours de badminton, qui dit a son
partenaire de jeu qui vient de rater un geste technique
facilequi lui afait perdreun point : « Tabernac, Johnny
qu'est-cequetu asfaitla?Hostie, t' esnul » Apresavoir
entendu cette réaction colérique de Kim, je suis inter-
venu en faisant un exemple éducatif pour tout le monde.
Aing, intervenir « sur lefait » exige une présenced’ es-
prit et du courage pour rétablir les valeurs de confiance
et d'estime de soi et |e sens de la communication.

Si on se place dans la peau de Kim et Johnny, on
peut entendre la dialogue intérieur qui se fait aune vi-
tessefolle et on peut reconnaitreles personnages queje
vous ai présentés plus haut. Kim pourrait représenter
un canard dénigrant pendant que Johnny, s'il auneten-
dance a se denigrer et a se reconnaitre comme pastrop
bon, pourrait représenter son petit canard victime. |l
peut avoir une réaction intense et figer ses émotions
pour quelquesinstants et encaisser laremarque de Kim
et aing serefermer sur lui-méme. Voyez-vous |’ impor-
tance d’ éduquer et enseigner les attitudes ? 11 aurait été
plusfacile delaisser passer un tel comportement en me
disant que ce n'est pas mon boulot et que mon role,
C est deleur montrer ajouer au badminton tout simple-
ment. Mais je crois que les jeunes ont besoin de ré-
troaction pour mieux sesituer dansleur processusd’ ap-
prentissage. Pour ce qui est del’ histoire de Kim, il n'a
plusjamaisrecommence un tel comportement et leres-
pect arepris saplace dansle cours, et sirement dansle
coursdesavie.

Unexercicequej’ aimebien faireau début delases-
sion, ¢'est lapromenade des valeurs qui consiste ains-
taller sur les murs du loca des affiches cartonnées il-
lustrant les différentes valeurs comme |’ entraide,
I ouverture, la confiance, le respect, le plaisir, Ienga-
gement, laresponsabilité, etc. Dans un premier temps,
les éléves choisissent la valeur qui les touche le plus
intérieurement. Dans un deuxiémetemps, ils se placent
face a cette valeur et ils échangent sur cette valeur, en
équipe de trois a quatre personnes. Ensuite, je leur dis
de se trouver un animateur pour s assurer que tout le
monde s exprime sur lesraisons pour lesquellesils ont
choisi cette valeur et quel senselleapour eux. Ensuite,
ils auront & mettre leurs réflexions en commun et dési-
gner un porte-parole qui fera un bref compte rendu de
cette valeur au groupe. Je peux vousdire que lesjeunes
ont desvaleurset quec est une belle porte d’ entrée pour
créer un climat de confiance dans le cours.
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Unautreoutil dont je me sersréguliérement, ce sont
les fiches personnalisées que les é éves doivent remplir
a chague cours, ainsi que des bilans personnels et
d’ équipe (questionnaire a compléter en équipe).

I"aigle a voler. Et comment S empressa de répon-
drelefermier ? Tout simplement en le plagant sur
letoit de la ferme et en tapant dans les mains pour
qu'il saute en bas. Le fermier S exécuta a faire vi-
vre |'expérience a I’aigle, sans succes apparent.
L’inspecteur lui suggéra de le placer un peu plus
haut sur e bout du poteau de téléphone. Toujours
avec difficulté, I'aigle alla s échouer au sol avec
un air assez moche. Puis, ils tenterent de refaire
I’expérience sur le haut d’une colline. Le progres

Jecroisqu’il faut encourager leséleveset leur faire
vivre des émotions agréables pour qu’ils puissent gar-
der de bons souvenirs de leur passage dans votre cours.

En guise de conclusion, une petite phrase au sens
profond : ton attitude plus ton aptitude déterminent ton

aftitude.

Et voici, en terminant, la suite de I’ histoire de

I'aigle:

Un jour, I’ aigle décida de s enfuir en voulant sau-
ter la cl6ture qui I’ emprisonnait. Maisil s'accro-
chadanslefil debarbeléet sebrisauneailepuisil
allas échoir del’autrecotédelacl6ture. Il setraina
ensuite de peine et de misére dans les champs pour
seprotéger. Puis, lelendemain, lefermier letrouva
encore vivant baignant dans une marée de sang. ||
le soigna. L' aigle gueérit rapidement et fut replacé
dans la basse-cour avec ses freres poulets. Quel-
que temps aprés un inspecteur de la faune qui fai-
sait I'inspection des animaux de la ferme apergut
I"aigle dans la basse-cour. 11 dit au fermier que ce
n’ était pas normal qu’ un aigle vive avec des pou-
lets et despoules. Lefermier rétorqua en lui disant
que I'aigle avait grandi avec les poulets et qu'il
n’avait jamais pu voler. L' inspecteur lui fit remar-
quer quelamissiond un aigle, ¢'est devoler dans
le ciel et faire sa vie différemment des poulets qui
picorent des graines au sol. Le fermier resta bou-
che bée! L’inspecteur lui suggéra d’entrainer

était minime. L inspecteur décida donc de lui faire
vivre le test ultime. |ls apportérent I'aigle sur le
sommet d'une falaise. Le fermier d’un air scepti-
que ne croyait pas vraiment au résultat escompté
par I'inspecteur. Puis voila que I"inspecteur, d' un
geste confiant, fit s envoler I’ aigle dans une chute
vertigineuse de plusieurs centaines de metres.
L’ aigle descendait a vive allure, quand, tout a coup
il ouvrit sesailes et le vent se chargea de le mettre
en suspension dans les airs. 1l frémissait de peur
mais il sentit une force intérieure indescriptible
I”habiter et, comme par magie, I’ aigle se reconnut
instinctivement comme un puissant oiseau du ciel.
Il se mit & faire des boucles dansle ciel comme un
gymnaste joyeux de sauter sur une grande trampo-
line exécutant a volonté des sauts périlleux. || avait
retrouvé sa liberté, il lui restait maintenant a re-
trouver le sensde sa vie. Il passa au-dessus de la
ferme saluant d'un battement d’ ailes ses fréres et
soaurs dela basse-cour et disparut dansleciel tout
bleu.

Lamoraedecettehistoireest fort smple: lorsqu’on

se reconnait comme un étre plein de potentiel, on ale
vent dans |es ailes pour accomplir samission.





